特需服务项目和内容、服务对象介绍
服务项目：预约诊疗、疑难病多学科联合会诊、远程会诊、自选体检。

服务内容和服务对象介绍

一、预约服务

（一）服务项目：诊疗、医学检查、住院、双向转诊等预约服务。

（二）号源开放；专家门诊、专科门诊、普通门诊全部号源开放。

（三）预约方式及时间：

1．电话预约：周一至周五白班时间。

2．网络预约：伊通满族自治县民族医院微信公众号。

3．诊间预约： 医师诊治后预约下次就诊时间。

4．医学检查预约：提供内镜、B超、CT、MIR、动态心电图等检查预约，周一至周五白班时间打电话或门诊大厅预约服务台。

6．住院预约：周一至周五白班时间打电话。

（四）预约服务说明：

1．提前1—7天拨打预约电话或实行网上预约，须告知身份证号码、电话号码等真实信息。

2．电话、网络、现场预约成功后我院会以短信方式告知，请留意。3．预约患者来院就诊时先到门诊一楼导诊填写病历再到挂号窗口挂号，按预约时段安排就诊。

二.疑难病多学科联合会诊服务

（一）服务对象及范围

1．在同一专科就诊三次以上或在多个专科就诊仍未明确诊断或诊疗效果不佳的患者。

2．就诊时同时合并多系统疾病，需要多个专科协同会诊的患者。

3．外地患者在当地就诊诊疗效果不佳而转至我院需要请会诊的患者。

4．就诊时已属于患有疑难病的患者。

（三）会诊地点：患者就诊科室。
三.其它特需服务

（一）自选体检服务：自愿选择的优质、全面的健康体检服务，在外科大楼一楼体检中心。

（二）院际会诊：由患方自愿提出会诊要求，医院与需方就有关邀请人员、医疗方案和费用等事项进行协商，然后由医院出面组织邀请院外专家进行会诊，会诊地点安排在相关临床科室。

（三）远程会诊服务：由患方自愿提出会诊要求，相关临床科室主管医生准备会诊资料，远程会诊中心工作人员负责联系会诊专家，会诊地点在门诊楼六楼远程会诊中心。

